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Machine to machine
TOUS LES SECTEURS SONT CONCERNES

Les domaines dapplication du machine to machine se Indice de maturité

multiplient dans le grand public (automobile, domotique) C ] : ] . S

et dans les entreprises (télésurveillance...). M

La communication entre machines et avec le systeme C 2) )
O Maturité @ Maturité @ Maturité

d’information de lentreprise passe de plus en plus par le sans-fil. i o R e o 4 |

Fairedialoguer les machines entreelles et avecle ﬁ. NTSFO ;u-:- La domotique s’appréte aussi a décoller, notam-

systémed’informationde ’entreprise, le tout sans DINTS FAIBL! ment avec le Smart Metering (ou compteur intel-
intervention humaine, telle est lambitiondu | ligent) permettant le télérelevé de la consomma-
Mto M (machine to machine). Ce concept est mis | © Touslesapports delaroute tion d’électricité, de gaz ou d’eau. L'Union
en place depuis vingt ans dans 'industrie pour intelligente. européenne a en effet fixé un objectif de 80 % des
quune machine puisse communiquer avec son @ Suivientempsréelet foyers européens équipés d’ici 2020. Le volet
automate et vers loutil de supervision de la adistance des activités, francais correspond au projet Linky lancé en 2007
production. Le M to M évolue de plus en plus des temps de travail, des par ERDF (Electricité réseau distribution France) :
vers le Machine to Mobile ainsi que vers le Mo- consommations. 35 millions de compteurs devraient étre déployés
bile to Machine, et les domaines d’application @ Développement de services a I’échelle nationale d’ici 2012, pour un cott
explosent. Selon I'ldate (cabinet d’études et de { commetlassurance annoncé de 4 milliards d’euros. « Il sagit de rele-
conseil pour les télécoms, I'internet et les mé- | automobilealusage. ver automatiquement et sans se déplacer les
dias), le marché mondial des systétmes M to M | @Legestionnaired'énergie consommations, tarifs, puissances délivrées, pics
devrait atteindre 27,7 milliards d’euros en 2013 peut savoir, en théorie, de consommation, plages horaires d utilisation... »,
(contre 11,2 milliards en 2009). Le marché de la dansquelle pidceon précise Hervé Bibollet, directeur général de Web-
communication mobile atteindra quant a lui setrouve et cequiony fait. dyn, un spécialiste qui développe des boitiers
4 milliards d’euros en 2013 (contre 2 milliards | @Lesstandards propriétaires électroniques M to M.

actuellement). limitent linteropérabilité

Coté applications grand public, citons 'automo- des systémes. Surveiller automatiquement, a distance
bile et la route intelligente. « Le M to M permel s

de gérer des services comme Uinfotrafic en temps Quant aux applications professionnelles, leur
réel, Uappel automatique des services de secours diversification s’accélére : de Ia surveillance a
ou de dépannage en cas daccident... », détaille distance des performances des éoliennes a des
Laurent Ecale, directeur de 'unité d’affaires systémes de communication entre un camion et
M to M Access d’Orange Business Services (OBS). sa semi-remorque pour le maintien de la tempé-

rature. Pour sa part, Air Liquide est désormais
capable de suivre mondialement et en temps réel
le remplissage de ses cuves de gaz industriels et
des camions de livraison. Méme les ressources
humaines sont de la partie : P&T Consulting teste,
pour la société de nettoyage Carrard Services, la
pointeuse a distance qui combine téléphones
mobiles NFC (Near Field Communication) et
borne RFID (Radio-Frequency Identification) au
format carte de crédit installé sur le site du client :
« Nos agents, qui sont des travailleurs nomades
isolés, passent leur téléphone mobile devant la
borne pour enregistrer leurs heures d arrivée et de
départ qui sont envoyées en temps réel chez nous »,
décrit Sébastien Biaudet, directeur informatique
Navigateur de Carrard Services. Les données M to M récu-
électronique relié pérées des téléphones et des télépointeuses sont
par carte SIM ensuite visualisables dans le module de gestion
Zéftgmfrgel des temps de travail en mode Software as a Service
; de P&T Consulting, appelé SaaS2B.
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« Nous industrialisons la gestion automatisée des
abonnements et lactivation de cartes SIM livrées
chez nos clients par dizaines de milliers grace &
une application web », explique Laurent Ecale, le
directeur M to M d’OBS qui mise sur un déver-
rouillage commercial des abonnements men-
suels. « Ceux-ci commencent a prés de 1 euro par
mois pour des applications peu gourmandes et
vont jusqu’a 2 ou 6 euros par mois dans le do-
maine de la vidéosurveillance pour des levées de
doute par télétransmission d’images. » Au-
jourd’hui, Securitas abaisserait ainsi de 5 euros
par mois ses abonnements de vidéosurveillance
grice au M to M. En effet, le cablage n’étant plus
nécessaire, c’est le commercial qui installe
'alarme vidéo. I3
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