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ACTUALITÉ DES ENTREPRISES

QOS ENERGY et WEBDYN annoncent un 
partenariat 

Publication: 4 mars

Le développement de solutions de monitoring de performance 
énergétique...

Positionné sur la gestion de la performance des infrastructures de production 
d’énergie renouvelable (photovoltaïque, éolien, méthanisation, hydraulique…) et le 
pilotage de l’efficacité énergétique des bâtiments de toute nature (tertiaire, public, 
industrie, agricole…), QOS ENERGY s’adresse avant tout aux maîtres d’ouvrages ou 
gestionnaires de sites (parcs immobiliers publics et privés, installations de 
production d’énergie, sites industriels, etc.), et par extension aux 
intégrateurs/installateurs de systèmes et cabinets d’ingénierie (thermique, 
énergétique, électrique) pour garantir la performance des installations vendues à 
leurs propres clients.

Le bénéfice client ? Garantir le retour sur les investissements réalisés (ROI) en 
monitorant en continu des installations durant leur cycle de vie, en s’assurant à 
chaque instant de la disponibilité et de la performance (notion essentielle de la 
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Qualité de Service ou « QOS » son acronyme anglais). Pouvoir détecter les 
dysfonctionnements, les analyser et y apporter les solutions appropriées dans les 
plus brefs délais. Etre capable de déceler les moindres dégradations de performance 
qui pourraient affecter la rentabilité ou l’usage de l’installation et y apporter une 
réponse.

« L’offre se compose d’une plateforme de supervision dénommée Qantum® en 
mode SaaS (logiciel hébergé) raccordée sur les installations, accessible en web 2.0 
suivant différents profils (exploitant technique, financier, mainteneur, etc.) et 
d’une prestation de service d’exploitation réalisée par des ingénieurs et techniciens 
depuis notre cockpit situé à Nantes » précise Jean-Yves Bellet, le Directeur du 
Développement de QOS ENERGY. « Nous avons sélectionné la passerelle 
WebdynSun de la société WEBDYN pour collecter les flux de données des 
équipements et sondes d’environnement. Ce produit est la solution la plus aboutie 
du marché pour répondre aux problématiques terrain de collecte de données de 
performances au sein des infrastructures photovoltaïques. »

Emmanuel Malliard, Ingénieur d’Affaires de WEBDYN de compléter : « Nos 
produits sont déjà compatibles avec de nombreux constructeurs (parmi les plus 
grands fabricants d’onduleurs sur le segment photovoltaïque), car notre volonté est 
de proposer une solution générique et évolutive. Nous disposons aujourd’hui d’un 
nouvel axe de développement au travers de l’expertise métier de QOS ENERGY, que 
nous souhaitons accompagner dans ses projets »

L’innovation de l’offre de QOS ENERGY repose sur la capacité de traitement 
automatisé des dysfonctionnements et des dégradations sur tout type de 
technologie embarquée consommant ou produisant de l’énergie au sein de 
bâtiments, de sites industriels, d’installations de production d’énergie EnR. La 
plateforme réalise la détection et la caractérisation de défauts, la comparaison avec 
des modèles, le diagnostic et la préconisation de solutions, jusqu’au pilotage du 
scénario de retour aux conditions de fonctionnement nominal.

La dernière version de la plateforme Qantum qui sera présentée au salon 
ENR/ENEO/BLUEBAT de Lyon du 15 au 18 février intègre les toutes dernières 
fonctionnalités d’édition et de gestion d’alertes, lesquelles permettent de mettre 
sous surveillance n’importe quel paramètre technique ou financier de 
l’infrastructure supervisée (comparaison avec d’autres paramètres, avec une 
historisation du même paramètre, etc.)
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