
pourré

auxbesoinscroissantsdumarché
Lesecteurautomobile

,

le smartmetering ,

et plus
globalement la nécessitéderéduirelesconsommations

énergétiques ,

constituent désormais lesprincipaux
driversd

' unmarchéduMachineto Machinetrès
dynamique . Commentcelui-cisestructure-t-il

,

avec
quellessolutions ? Enquête.

e marché duM2Mcontinue de
progresser

,

il s' approchedela maturité »

,

indique PhilippeWang ,

directeurdu
développement et duM2MchezSFRBusiness
Team .Leschiffresdel

'

ARCEPpubliés à la findu
premiertrimestre2011sontd

'

ailleursassez
éloquents et confirment

la croissance soutenuedu
M2M .Eneffet

,

2

,8
millionsdecartesSIMM2M

sontdésormais activesdans l

'

Hexagone contre
seulement1

,7
million l

'

année dernière à la

mêmepériode . SFRBusiness Teamrevendique
plusde50 ` )

/
0 departsdemarchésurcetotal

,

en
mettantenavantunpositionnement reposant
surdespartenariatssolidesavecdes
spécialistesduM2M . « Notrerôleestd

'

apporter la

briqueconnectivitédans la chaînedevaleurdu

FRANCK MOINE
,

DIRECTEUR

DELABUSINESSUNITM2M
CHEZBOUYGUES TELECOM

ENTREPRISES

« Noussommes
endiscussion
avecplusieurs

constructeurs »

, indiqueFranck
Moine

,

«
lesconstructeurs

souhaitentengénérals' engager
dansunpartenariatglobal
valablepourplusieurs pays ».

M2M »

, explique PhilippeWang ,

« toutefois
,

noussommesdansunelogiquede
développement demarché

, parconséquentnousessayons
decollerauxmodèles économiquesdenos
partenaires ennousefforçant d

'

abaisser toutesles
barrièresdecomplexité »

. L

'

opérateur
accompagne notammentsespartenairesauxniveaux
marketing et commercial

,

cequiluipermet aussi
devaloriser soninterventiondansunmarché
M2Moù

le poidsdela composante
connectivité estestiméeà moinsde15%%dela valeur
totale d

'

uneoffre.

L

' eau
,

l

' électricité
,

la

voiture
;

le triogagnantduMtoM
OrangeBusinessServicesafficheunestratégie
similaire .

« Laconnectivité mobileestaucoeur
denotremétier

,

maisnoustravaillons surce
marchésecteurparsecteurautraversde
partenariats

, carnousconsidérons quela dimension
métierestessentielle »

,expliqueRodolphe
Frugès , vice-président M2Met Internetdesobjets.
L

'

opérateurtravaillenotamment avecPlastic
Omniumpour la facturationsélectivedes
déchets et avecVéoliaEaupour la télé-relèvedes
compteurs d

'

eau .Aveccedernier
,

l

'

opérateur
vient

d

'

ailleursdecréerunesociétécommune
,

baptiséem2ocity ,quiproposeauxcollectivités
unservicecléenmainsbasésurunréseauradio

ultra-basseconsommation
(

le réseauISM-

IndustrielScientifiqueet Médical - utilisant la

bandedefréquences des868MHz
)

. Bien
entendu

,

le smartgridfaitégalement partiedes
prioritésdel

'

opérateurmais
,

surcesujet ,

l

'

heureesttoujours auxexpérimentations .La
plus importante estmenéedepuisl

'

année
dernière parERDFà Lyonet Tours

,

aveccomme
objectif l

' installation de300000compteurs
électriques intelligents . « Mais

,

d

'

unemanière
générale ,

au-delàdusmartgrid,
cesontlesbe

Webdynmonitoreleséquipementsphotovoltaïques
« LemarchéduM2M

s' estverticalisé et comporte aujourd ' huiplusieurs
sousmarchés »

, expliqueHervéBibollet
,

directeurgénéral adjointdeWebdyn .Suivant
cettetendance

,

la sociétécommercialisedoncdessolutions répondant à des
besoinsspécifiques .Sonoffrephare , WebdynSun ,

estdestinéeà monitorer les
équipementsphotovoltaïques . « Prochainement

,

le monitoringdeséléments
d

' unbâtimentbasseconsommationvadevenirobligatoire »

,

affirmeHervé
Bibollet .LapasserelleWebdynSun seprésentesous

la formed

' unboîtier
compactquiserelie

,

demanièrefilaire
,

à unouplusieurs compteurs ,

onduleurs et

sondesmétéo d

' uneinstallationphotovoltaïque . Danssanouvelleversion
,

elle
s' interfaceavecungrandnombre

d

' onduleursphotovoltaïques dumarché
(

SMA
,

PowerOne
, SunEzy ,

Kaco
, Ingeteam ,

Fronius
,

LTI
)

.Parailleurs
, Webdyn

proposedespasserellespour d

' autresdomainesd

'

applications et travaille
notammentenFranceavecSuez

,

EDF
et

la SNCF.

HervéBibollet
,

directeurgénéraladjoint
deWebdyn

«

D

' unemanière
générale ,

au-delà
dusmartgrid ,

ce
sontlesbesoins
ensolutionsde
smartmetering
quiconstituent
aujourd

' huiune
véritablelamedefondsurle

1

marchéduM2M
,

cequiinclut
1

? notamment la gestion
intelligentedegazet del

' eau ».

»Me,

RODOLPHEFRUG?S
,

VICE-PRÉSIDENT M2M ET
4 INTERNET DESOBJETSCHEZ

ORANGE BUSINESSSERVICES

soinsensolutionsdesmartmetering qui
constituent aujourd

' huiunevéritablelamedefondsur
le marchéduM2M

,

cequiinclutnotamment la

gestionintelligentedegazet del

'

eau »

,

explique RodolpheFrugès .Parailleurs
,

l

'

opérateur
entendbienadresser l

'

autregrandmarché à

venirduM2M
,

celuidela voitureconnectée .En
effet

,
lesbesoinsen

la matière neconcernepas
seulement l

'

eCall
(

l

'

appel d

'

urgencepan-euro

ondre
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ondre

péen )
,

maisaussilessolutionsdegestiondes
donnéesdela

voiture
,

la
maintenance

,

la

sécurité
et lesservicesmultimédiasdansl

'

habitacle .
«

Nousavons identifiéunetroisième
tendance surle

marché »

, ajoute Rodolphe
Frugès ,

« elleconcerne lesobjetsconnectés
virtualisés »

.Eneffet
,
lestagsRFIDpeuvent

désormaisapporterde la
connectivité à

une
multitude d

'

objetsdansla perspective defaire
remonterdesinformations à usages
commerciaux

, organisationvnels ,

sécuritaires...

Unevisioninternationale
Pour répondre à l

' ensemble deceschallenges ,

OBSa doncnouédespartenariats avecdes
intégrateurs et desfournisseursdemodules
M2M

,

notamment Telit
,

SierraWireless et

Cinterion . « Nous voulonsmaintenant améliorerles

interfaçages aveclesautres acteursafind

' aller
versplusdestandardisation »

, indiqueRodolphe
Frugès . Danscetteperspective ,

l

'

opérateurvient
d

' annoncerausalonSmartGridsasolution
SmartMessage .Cetteplate-forme d

'

intermédiation a vocation à simplifier ,

dansunsystème

. -slErtee
_

AirPrime

9-61387

PHILIPPE WANG
,

DIRECTEURDU DÉVELOPPEMENT ETDUM2MCHEZ SFR BUSINESS TEAM

« Notrerôleestd

'

apporter la brique
connectivitédansla

chaînedevaleurdu
M2M

,

toutefois
,

noussommesdansune
logiquededéveloppement demarché

, par
conséquentnousessayonsdecolleraux
modèleséconomiquesdenospartenairesen
nousefforçantd

' abaissertouteslesbarrières
decomplexité ».

M2M
,

l

' utilisationdedonnésacheminées par
desprotocoles télécoms hétérogènes .Smart
Messageestcapablederécupérerlesfluxde
touslestypesdeprotocoles ,

d

'

enretirer les
données métieret deremettrecesdernières auSI

duclient
,

dans le langagesouhaité . Dans le

mêmeesprit ,

OBS a
annoncé unecoopération

internationale surle
M2MavecDeutsche

Telekom .
« Cettecoopérationestouverte à d

'autres
acteurs

,

d

' ailleursnoussouhaitonsquele
maxi

OLIVIERBEALLJARD
,

VICE-PRESIDENT MARKETING

DEVELOPMENTCHEZSAGEM

WIRELESS

« Peugeota déjà
produitun
millionde
véhiculeséquipés

denosmodules
, parailleurs

,

en
matièredecompteurs
intelligents ,

nousavonsconçu
unegammespécifique ».

BENOITTOURNIER
,

DIRECTEUR

BUSINESS DEVELOPMENT DU

DÉPARTEMENT M2MCHEZ

SAGEMCOM

« Après le succès
dessolutionsde
secondemonte

,

nousadressons
désormais le

marchédela

premièremontegrâce à la

standardisationdescartesSIM
soudée ».
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P&TConsulting a décidéd

'

adresser le marchéM2Mavecdessolutions enmodeSaaS . Cetableaurécapitule de
manièreprécise toute l

'

activitédel

'

installation.

mumd

'

opérateursnousrejoignentpour
dynamiser le marché et standardiser lesinterfaces »

,

ajouteRodolpheFrugès.

Bouyguesviseaussila

voitureconnectée
Bouygues Telecomchercheluiaussi à simplifier
le recours auxsolutionsM2M .En la matière

,

l

'

opérateurestdéjàassezavancé
,puisqu' il vient

delancersonoffrePayAsYouGoen
partenariat avecSierraWireless . « L

'

objectifestde
permettreà toutes lesentreprises demettreen
placerapidementunsystèmeM2M »

,explique
FranckMoine

,

directeurdela BusinessUnit
M2M . L

' offrereposesurl

'

intégration d

'

une
carteSIMdansunmodulede

la gamme
embedded deSierra Wireless . Lesutilisateurs
peuventactiver la carteSIMquandbonleursemble

et gérerla solutionsurunportailwebdédié.
Cettesolution

, disponibledanstoute l

'

Europe ,

peutêtreutiliséepour la quasi-totalitédes
applications M2Mpourunetarificationdebase
de1 ,80 - parmoiset parcarteSIM . D

'

unpoint

devuesectoriel
,

enattendantle véritable
décollage dusmartgrid , BouyguesTelecom s'

emploie à développersonactivitésurle marché la

voitureconnectée . Il fautdirequele moment
eststratégique .BMWvientdelancerses
servicesBMWConnectedDriveavecT-Mobile

,

FordlancerasesservicesSYNC l

' année
prochaine

,

et
d

' autresconstructeurs sontentrain
definaliser leurssolutions . « Noussommesen
discussionavecplusieurs constructeurs »

,

indiqueFranckMoine
,

« lesconstructeurs
souhaitentengénéral s' engagerdansun
partenariatglobalvalablepourplusieurs pays ».

Savoirsepositionner aujourd
'

huiconstitue donc
unenjeuimportant ,

sachantqueplusde2

millionsdevéhiculesneufssontimmatriculés
chaqueannéeenFrance . « Surcesegment de
marché

,

le rôledel

'

opérateur irajusqu'à la

relationclient
,

et danscedomainenousavonsdes
atoutsincontestables »

,

seréjouitFranck Moine.

LacarteSIMsoudée
s' impose
Selon l

'

Idate
,

le marchédesmodulesM2Mva
connaîtreunecroissance annuellecomprise
entre25et 35 ` )

/ 0 jusqu' en2015
.SierraWireless

comptebienenprofiter .Lefabricantest
aujourd

'

huiundespartenairesmajeursdes
opérateurs . Riend

' étonnant
, puisqu' il

a beaucoup
oeuvréauprèsduGSMApourquela

technologie
descartesSIMsoudée soitstandardisée.

Commelesautresacteurs
,

SierraWireless
nourrit degrandesambitionssurlesmarchés du
smartmetering et dela voitureconnectée.

« Peugeot a déjàproduitunmilliondevéhicules
équipésdenosmodules »

, indiqueOlivier
Beaujard , vice-presidentmarketing development ,

« parailleurs
,

enmatièredecompteurs
intelligents ,

nousavons conçuunegamme
spécifique

»

.Baptisée AirPrime
,

cettedernière
s' adressedirectementauxfabricantsdecomp

FRAN?OISGATINEAU
,

DIRECTEURDESOPÉRATIONS M2MCHEZ ATOS WORLDLINE

« Lemarchéestpassé à la vitessesupérieure ,

lesentreprisesfontmaintenantappel à des
acteursdesservicestransactionnelspour
piloterlesprojets ».

teurs .Deplus ,

SierraWirelessa lancéfinmars
sur le cloudsaplate-formeAirVantage en
partenariat avecVerizonWireless . Celle-ciestune
solutioncomplète permettant auxentreprises
degérerelles-mêmes leursystèmeM2M

,

à

l

'

instardecequeproposeBouyguesTélécom.
«

Il s' agitd

'

uneplate-forme deservicesM2M
opérée »

, expliqueOlivierBeaujard ,

« les
utilisateurs disposentd

' unportailwebpourgérer à

distance l

' activationdeslignesdansles
machines ».

Desoncôté
, Sagemcom a présentédeux

nouveaux modulesdestinés aumarchéautomobile
lorsdudernierMWCdeBarcelone

,

à savoir le

HiLoNC et HiAll . « Après le succèsdes
solutionsdesecondemonte

,

nousadressons
désormais

le marchédela premièremontegrâceà

la standardisation descartesSIMsoudée »

,

expliqueBenoitTournier
,

directeurbusiness
development dudépartement M2M

,

e
et nous

attendons la prochaineétapedela

standardisationquiconcernera l

'

OS
,
celle-ci

devrait aboutir à la validationdeGenivi
, quiest

développéparunconsortiumregroupant l

'

ensembledesconstructeurs automobiles et de
grandsacteursIT commeIntelouencore
Freescale »

.ToutcommeSierraWireless
, Sagemcom

proposeaussisapropreplate-formelogicielle ,

baptisée M2MScape.

LeMtoMenmode
SaaS

Il fautdireque ,

toutautantqueles
modulescommunicants

,

les
platesformes logiciellesconstituentune
briqueessentielle dans la chaînede
valeurduM2M . Danscedomaine

,

P&TConsultinga décidéd

'

adresser
le marchéM2Mavecdessolutions
enmodeSaaS . « Celanous
distingue dela concurrence et

, plus
globalement ,

lessolutionsM2M
sontpluslégèresà déployer en
modeSaaS »

, expliqueLaurent
Rapin ,

businessmanager .Le
luxembourgeois déclineaujourd

'

huisa
plate-formeSaaS2B pour plusieurs
applications : SaaS2BFleet
Managementpour le suividesvéhicules
d

'

entreprises ,

SaaS2B MachineTime

LAURENT RAPIN
,

BUSINESSMANAGERCHEZP&TCONSULTING

«

[

lessolutionsM2MenmodeSaa ,S

]

nous
distinguentdela concurrenceet

,plus
globalement ,

[

elles
]

sontpluslégèresà déployer
enmodeSaaS

11111111Mfflimmumimmulliiiill-111111

Tracking pour le suivià distance dedifférents
typesdemachineet SaaS2BRemoteBadging
pour la gestiondupersonnel nomade . D

' ailleurs
,

P&TConsultingfournitcettedernièresolution
à OBSpourl

'

offreMobileandBadgedel

'

opérateur. Désormaisdegrands acteursdela

gestiondestransactionsélectroniques sontmisà

contributionsurle marchéduM2M
,

et

notammentAtosWorldline
(

la sociétéestfortement
impliquéedans l

'

expérimentation encourssurle

smartgrid )

.
« Lemarchéestpassé à

la vitesse
supérieure »

,explique FrançoisGatineau
,

directeurdesopérationsM2M
,

« lesentreprisesfont
maintenantappelà desacteursdesservices
transactionnels pourpiloterlesprojets »

. Atos
Worldline fournituneplate-forme deservices
métier

, baptiséeWorldlineM2M
,

enrichiede
protocoles d

'

échanges luipermettant
notammentdedialogueravecunouplusieurs
opérateurs .LetoutenmodeSaaSbiensûr.

?

Lesmartmetering estundespluspuissants driversdumachine
to machine . Ici

,

un« compteur » intelligentdeDeutsche Telekom.
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